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РсОакция mypuana дпя общения с щтіатслями вводиш ноаую форму — -Фінансовая практики*.В рамках 5 -го «Форуми фінансових диреюпоров Укроїти*, проводячого в октябре 2006 годи каинстисй•'ГН /нансовий Лиаттик-Сервис*,
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провели аикеїпироастис участииков с цапью определить паиболсс<1тяфтиіпсовил дирскторов теми.Сегодня пупіикуан лінения спецнапистов по одиой
*Фииотовал практика* поможешВам понять, как подобиьісвадамирешсіют коллеги.EarnВи готбви допиться сооим опи -Фииапсовую практику* (отвст па попрос не более1000 знакову Темими будем амонсировать заранес.
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УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ УЧЕТ:
центрьі финансовой ответственности (ЦФО)

Ирина СМОЛЯНИНОВА,
руководитель департаменте] бизнес-планирования, бюджетирования, контроллинга «Фоззи Груп»

Вьіделень* ли в Вошей компонии ЦФО,- кокова их иерархичность
н сколько их типов?

Наша компония

него чека (данньїй показатель сопоставимтолько в рамках одного фор-
мою бизнесо ). Для центров затрат разработан ряд нормативов.
Для отдельньїх ЦФО розработону и контролируютея специфические
показатели, присущие донному виду деятельности. Например, для
департамента найма персонала — количество и ероки закрьітия
вакансий; для отделов рекламу — количество и зффективность прове-
денньїх акций и т. д.

Коково роль финансового департамента в оргонизации учета
по ЦФО?

— зто сложньїй многоуровневьій организм. Онрассматривается как единое целое, но состоит из отдельньїх
ев». Есть задачо — определение зкономической целесообразности су-
ществовония каждого «звена». Так как «звеньев»много ,мьі делим их на
уровни. Позтому в нашем случае в качестве ЦФО рассматриваются
отдельньїе виду бизнеса и, более детально (внутри бизнесов) —
ретньїе регионьї. Подразделения в регионе бизнеса рассмотриваются
уже кок центру финансового учета. На сегодняшний день основньїми
видами бизнеса группьі являютея розничньїе сети: гипермаркетьі «Фоз-

І) «звень-
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«Фоззи Груп» находитея на завершающей стадии внедрения SAP.
Финансовая служба занимаетея постановкой упровленческого учета,зи», супермаркету «Сильпо », дискауртерьі «Фора», сеть аптек «Будь

v :Здоров». Производственньїе направлення:'-НКК, Малинский мясоком-
• бинат, Снятинская птицефабрика, Зкосервис.. Кроме того , вьіделеньї - бизнес — регион — область — подразделение. Зта структура заложе-
пилотньїе проекту, зто сеть ресторанов, проект «Бутерброд», интер- на не только в основу модулей контроллинга и бюджетирования, но и
нет-магазин. Появляются новьіе проектьіі ’В своей финансовой структу- в упровление персоналом. С финанасовой службой согласовьівается

• ре мьі еуделяем следующие типьі ЦФО:
' центр инвестиций —Управляющоя компония;
центрьі прибьіли — Упровляющоя компония, види бизнесо;

' центри моржинольного дохода — региони розничньїх сетей;
центри дохода — магазини;

в частности учета по МВЗ и МВП (в термінах SAP). Создана иерархия
для формировония планов и фактических отчетов по урооням: группо —

положение каждого подрезделения в организационной структуре'."іну і;
труппьі: на предмет корректного отнесения косвенньїх расходов роз-

' личньїх уровней. Стротегические цели также вурабатьіваютея при
участии финансистов. Формирование стратегических покозателей,
нормативов происходит в финансовой службе и утверждоетея на бюд-
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жетном комитете. Внедрение учета по ЦФО привело к необходимости

Какие классификотори используются для описання роботи ЦФО? изменения некоторьіх устоявшихся бизнес-процессов и процедур. Так
На сегодняшний день в группе/ в основном, используются стоимо - как за итоговьій бюджет, корректность финансовой отчетности несет •

стньїе показатели. На уровне центров прибьіли зто чистая прйбьіль, » ответственность именно финансовая служба,' то финансистьі более
для со - ’ Других зоинтересованьї в соблюдении всех правил, необходимьіх для

• учета по ЦФО,. и именно фийансовая служба инициирует . изменения

центри учета. затрат — магазини, сервисние подразделения.

‘Т^ЕВІТ, EBITDA в суммарном виражений й кок доля в обороте
поставимости,между разньїми видами бизнесо . Для центров дохода —
доля валовоймаржи,продажи сІ кв.мторговой площади,сумма еред- •' - ведущие к упорядочиванию процессов на предприятии.
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финансовьій директор/ корпороция <<Первая Риелторская Группа»

Вьіделеньї ли,в Вошей компонии ЦФО,: кокова их иерархичность , • шений между. подразделенйями'/ функциями, >B4T;L=C<8 исполнителя-
искольісо'их типов? ' м^.улучшив тем самьім понимание общих целей и задач.;

Какие классификагори используются для описання роботи ЦФО? ,

Финансовьій департамент корпорации принимал непосредстпен-
ное учЬстие в разработке ^классификбторов и описании роботу
каждого ЦФО:Разработал положення о ЦФО, 'об учетной политикє,

и іп.Ч*;
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:Наша компанйя!предеговляет собой корпорацию, в которую
дит несісслько холдингов — агентства недвижимосіи (АН «Благовест», -
АН «Парк 'ЛейніРизлти»), и'здатепьство «Ризлти Паблишер», охранная
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В̂йстройв фінансовую структуру и финансовую модель,мьі полу-
агентствам недви-

'if'"; І;' - :п!..і. бюджетном регламенте.
Используя самостоятельно разработанную автоматизированную

систему упровленческого учета, ЦФО оформпяет.. заявки но TMLL
оенбве котор^х формируютея бюджети ЦФО
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З '/ртдельньїх бизнесо и 14 .бизнес-линий по
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' ‘ Распределив ответственность по центрамфинансовой ответствен- денежньїе средства, на ос

І1 носій, лль, попучкли матричную модель ЦФО — систему взоимоотио - и подаютея в бюджетний комитет.
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ЦФО моржинального дохода плаиирует и контролирует маржи-
нальньїй доход. ЦФО прйбьілй планируети контролирует по бизнесам
рентабельность каждой бизнес-линии и каждого бизнеса.

ЦФО ин'

весгиций планирует вложение инаестиций в новьіе бизнес- .

лииии, а токже доинвесгированйе низкорентабельних бизнесов корпо -
рации, лозволяя розвивать и укреплять бизнес.'

Кокова роль финансового департамента в организации учета
по ЦФО?

внедрению упровленческого учета;
обучению всех руководителей ЦФО; ’ .
координации финонсовьіх потоков по ЦФО;
онолитической роботе по устронению и профилоктике ,

возникающих кассовьіх разрьівов.

После внедрения в корпорации всех видоз и типов ЦФОкождьійди-

:

ректор бизнес-линии и руководитель подрозделения отвечает только за _
Бьіполнение задач,лоставленньїх передЦФО.Централизозанное управ-

корлорацией наряду с делегировонием полномочий ответствен-Роль финансового департамента
к следующему:

ление
ноаи на местах и еаь зффект от вь/полнения перечисленних задач.

в корпорации сводится также

л
Евгений БРИДУН,

начальник финансово-жономического управлення, страховая компания «Зталон»
Вьщеленьї ли в Вашей компании ЦФО, какова их иерархичность

и сколько их типов?
Поскольку в компании внедрена и успешно работает система

бюджетировония, то ЦФО являютея вьіделенньїми, в частности, лов продаж страховьіх услуг.
по структурним подразделениям (центри прибили и центри расходое), ЦФО играет наличие первинних учетнь/х систем и однородность спра-
по направленням бизнеса и каналам продаж страхових услуг. В компа- вочников в них.
нии три типа ЦФО, которьіе имеют следующую классификацию:

ЦФО по структурним подразделениям: .. .
— центрьі прибили на уровне центрального офиса и на уровне' ,
региональньїх управлений страхований (26 во всех облостньїх
центрах Украйни, в том числе в АР Крьім);
— центрьі расходое — структурньїе подрозделения центрального

. офиса (хроме теж, которьіе принодлежат к центрам прибьіли). ,

• ЦФО по направленням бизнеса: личное строхование; имущест-

венное строхование; строхование наземного транспорта;
строхование финонсовьіх рисков; строхование ответственности;
перестраховоние; финансовьіедоходьі и расходьі.
ЦФО по каналом продаж страхових услуг: автосалони; кредитньіе

союзи;другие банки; турогентства;другие страховие :><?>=88;
1 : > корпоративная сеть; розничноя сеть и офисньїе продажи; другие.

Какие классификотори ислользуются для описання роботи ЦФО?
При описании роботи ЦФО учитиваетея специфика страхового

бизнеса, организоционная структура компании,а также наличие ісана-
Немаловажную роль в классификации •

, t

Какова роль финансового департамента в организации учета .
по ЦФО?

Финансовьій департамент консолидирует все бюджети по ЦФО,
оперативно отслеживает дзижение денежньїх средств, вь/полнение

планових локазателей, предоставляет ЦФО по структурним подраз-
делениям рекомендоции по текущему бюджетированию. В компании
расходная часть ЦФО по структурним подразделениям (центрам при-

били), поставлена в прямую зовисимость от доходной части, кроме
того , проводитея анализ рентабельности направлений бизнеса
(строховьіх продуктов) и каналов продаж страхових услуг. Анализ
рентабельности по направленням бизнеса, в свою очередь, приводит
к корректировке и пересмотру страхових тарифов по продуктовому
ряду компании.
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Роман ГЛАДУНЯК,

% финансовьій директор, ЗАО «Новьій канал»

Виделени ли в Вашей компании ЦФО, какова их иерархичность
и сколько их типов? , "

В нашей компании мьі вьіделили несколько основних ЦФО.
В основном они определялись по функциональности и влиянию на

деятельность компании в целом/.Лри зтом єсть один административньїй Наши расходьі, кроме того , что они кодируютея для последующего
А ЦФО,которий обьединяет несколько отделов нашей организационной разбиения в разрезе упровленческого учета, кодируютея также кодом

^ структури. Все осгальньїе ЦФО сформированьї по департаментам: ин- : ЦФО, что позволяет в конце любого периода отследить расходи и/или
формационньїй, программньїй^коммерческий

, производственньїй и т. д. доходи того 8;8 иного ЦФО. Финансовьій департамент взял на себя
Так как наш телевиЗионйьій' канал активно производит собствен- токже функцию сбора и онализо данньїх о результатах роботи того

Ми предпологали, что именно ,исходя из таких предпосилок,могут
, виделяться отдельньїе ЦФО. ’

Какова роль финансового департамента в организации учета
по ЦФО?

ИЛИ

ниє программи,ми оставили производственньїй ЦФО для аккумулиро -
общих затрат на производство , но создаем еще ЦФО для кож-

иного ЦФО для последующего рассмотрения его зффективности.
Для каждого ЦФО телевизионного конало , таких показателейвония

несколько , например, кождая отдельнея программа являетея ЦФО,
Какие классификотори ислользуются для описання роботи ЦФО? при зтом,некоторие рекламодотели приходят именно для размещения

При создонииЦФОмьі руководсгвовались несколькими классифи- реклами в зтой лрограмме, то єсть доходи от реклами, лоступившие от
катерами, которьіе должньї бьіли присутстеовать для отнесення отдепо кокой-либо программьі, относятся на ЦФОданной программи. Анало -

гично происходит и с расходами. В определенное время Творческий

определенная функция на предприятии, которая непосредственно совет россматривает итоги роботи программи. Принимаюгся во

• влияет на продукт и, соответственно , доходность канапо ;
наличие расходов, связанньїх с ранее названной функцией;
наличие сотрудника, которий несет ответственность за расходи;
наличие определенньїх показателей, на которьіе влияет донная
функция, по которьімможно будет отследить зффективность
роботи и расходов,связанних с донной функцией/

дой из телевизионньїх прогромм.

департамента на отдельньїй ЦФО:или
вни-

мание все доходи и расходьі программи,а также телевизионние пока-
затели, такие как рейтинг и доля прогродлми. Исходя из всех втих
донних, принимаетея решение о продлении цикла программи, ее
реформировании или зокрьітии.
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